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Politicas de Privacidad - Winbe

Fecha de entrada en vigencia: 2025

1. Introduccion

Winbe (en adelante, “la Plataforma”) valora la privacidad y seguridad de los
datos de todos sus usuarios, estudiantes y afiliados. Estas Politicas de
Privacidad explican como recopilamos, usamos, gestionamos y
protegemos la informacion personal relacionada con el uso de nuestros
servicios educativos y del sistema de afiliados.

Al acceder, registrarse o utilizar Winbe, usted acepta estas politicas.

2. Informacion que recopilamos

Recopilamos la informacién minima necesaria para operar la plataforma,
procesar pagos y asegurar el funcionamiento del sistema educativo y de
referidos.

2.1 Informacion personal proporcionada por el usuario
o« Nombre completo
« Correo electronico

« Numero de identificacion (solo si aplica para ciertos procesos de
verificacion interna)

o Pais de residencia

» Teléfono de contacto (opcional)
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2.2 Informacioén técnica
o Direccion IP
o Tipo de dispositivo
o Navegador o sistema operativo utilizado

« Datos de acceso y uso dentro de la plataforma

2.3 Informaciodn relacionada con pagos
« Meétodos de pago utilizados
« Comprobantes (si aplica)
« Registros de pagos unicos vitalicios

o Registro del pago opcional anual de 20 USD para activar el sistema
de referidos

Winbe no almacena directamente datos sensibles de tarjetas ni
credenciales bancarias. Estos son procesados por pasarelas externas
seguras.
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3. Sistema de Afiliados

La informacidn recopilada sera utilizada Unicamente para:

o Gestionar el acceso vitalicio a las carreras educativas.
« Activacién y administracion del sistema de afiliados.

o Pagos de comisiones.

« Gestion administrativa y operativa de la red.

« Contacto sobre actualizaciones, soporte técnico o avisos
importantes.

« Prevencién de fraude o actividades sospechosas.

4. Comparticion y proteccion de datos

4.1 No compartimos informacion personal con terceros,
excepto:

« Pasarelas de pago autorizadas.

« Autoridades competentes si existe una obligacién legal.
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4.2 Seguridad de los datos

Implementamos protocolos internos para proteger la informacion contra:

o Accesos no autorizados
o Pérdidas de datos

« Manipulacion o divulgacion indebida

Sin embargo, ningun sistema digital es 100% infalible, por lo que el usuario
acepta este riesgo minimo inherente al uso de plataformas en linea.

5. Derechos del usuario

El usuario puede solicitar en cualquier momento:

« Acceso a su informacion personal
o Correccion o actualizacion de datos

« Eliminacién de datos (siempre que no afecte obligaciones
contractuales o legales)

o Desactivacion del sistema de referidos (si lo desea)

Para ejercer estos derechos, el usuario podra contactar al soporte oficial
de Winbe.
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6. Conservacion de la informacion

La informacidén personal sera conservada:

« Mientras el usuario mantenga una cuenta activa en la plataforma.

o Mientras existan obligaciones administrativas o contables
relacionadas con el sistema de referidos.

7. Uso del sistema y responsabilidad del usuario

El usuario declara que:

« No utilizara Winbe para actividades ilegales.
« Lainformacion proporcionada es veridica y actualizada.

« Comprende que el pago anual es opcional y exclusivamente para la
activacion del sistema de referidos.

Winbe no se hace responsable del origen del dinero que los afiliados
utilicen para realizar pagos. Cada usuario es responsable de cumplir las
leyes de su pais relacionadas con el uso de fondos y actividades
economicas.

8. Actualizaciones de la politica

Estas politicas podran ser actualizadas en cualquier momento. La
plataforma notificara oportunamente a los usuarios sobre cambios
significativos.
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9. Contacto

Para consultas, quejas o solicitudes sobre privacidad, puede contactar al
equipo de soporte oficial de Winbe. legal@winbecash.tv



